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Inleiding
Op 5 december 2022 is het Nationaal Actieplan Dakloosheid: Eerst een Thuis (2023 - 2030) gepresenteerd. Dit actieplan
beoogt een transformatie van opvang naar preventie van dakloosheid en Wonen Eerst, met als uiteindelijke ambitie om in
2030 geen dakloosheid meer te hebben. De VNG en gemeenten hebben zich door middel van bestuurlijke afspraken
gecommitteerd om deze transformatie mede uit te voeren, te ondersteunen, aan te jagen én te evalueren.

Het is van belang om inzicht te hebben hoe het staat met de uitvoering van het Nationaal Actieplan Dakloosheid (NAD) in de
regio’s. Daarom is er een dashboard ontwikkeld met daarbij dit verdiepende rapport. Het monitoren van de processen rondom
de uitvoering van het NAD in de regio’s biedt inzicht in de gewenste transformatie.

Het dashboard is bedoeld om landelijk en in de regio het gesprek aan te gaan over de voortgang. Op basis daarvan wordt
bepaald of er extra ondersteuning / hulp nodig is. Hiervoor is het essentieel dat vanuit het rijk randvoorwaarden worden
gecreëerd om dit mogelijk te maken, zoals passende wet- en regelgeving en voldoende financiële middelen.
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https://open.overheid.nl/documenten/ronl-bb529bd58adc8061e5c058d2fe9671197ba6244f/pdf
https://www.waarstaatjegemeente.nl/mosaic/dashboard/beschermd-thuis-en-aanpak-dakloosheid


Overzicht
Voor het realiseren van de ambitie om geen dakloosheid meer te hebben, is het van belang om inzicht te hebben in de
voortgang van de acties. Op basis van het Nationaal Actieplan is een lijst met indicatoren ontwikkeld. De resultaten worden
getoond in het dashboard en in dit verdiepende rapport. Deze instrumenten willen:

A.    De voortgang van de ambitie en acties monitoren (en eventuele knelpunten te signaleren).

B.    Inzicht geven in welke keuzes regio’s maken, waardoor het ook informatie-uitwisseling tussen gemeenten faciliteert.

C.    Inzichtelijk krijgen of regio’s voldoende voortgang boeken en daar waar nodig ondersteuning te bieden.

Het dashboard en het verdiepende rapport zijn gevuld op basis van de informatie die de regioadviseurs van het Platform
Sociaal Domein bij de regio's Beschermd Wonen en Maatschappelijke Opvang ophalen. Er vindt twee keer per jaar een
update plaats (voor de zomer en voor het eind van het jaar).
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https://open.overheid.nl/documenten/07e38001-7d1b-4579-b689-2d4feb8300fb/file
https://vng.nl/artikelen/contactgegevens-regioadviseurs-sociaal-domein-breed


Over het rapport
Dit is een verdiepend rapport bij het dashboard aanpak dakloosheid. Op het dashboard kunt u in één oogopslag zien wat de
voortgang van de acties uit het Nationaal Actieprogramma Dakloosheid (NAD) voor een bepaalde centrumregio beschermd
wonen en maatschappelijke opvang is. In het verdiepende rapport vindt u meer uitleg en toelichting bij de indicatoren.

Toelichting op de data

In dit rapport worden de meest recent beschikbare data gepresenteerd. Deze data worden 1 keer per halfjaar door de regio-
adviseurs Sociaal Domein opgehaald bij de regio’s middels gesprekken met de betrokken personen bij het NAD. Indien er
(gedeeltelijk) data ontbreken voor een regio, dan zijn deze data niet (tijdig) opgehaald. Ook is het mogelijk dat de situatie
sinds het ophalen van de data veranderd is. Dit zal dan met de volgende actualisatie ook zichtbaar worden op het dashboard.
De startsituatie verschilt per regio. Zodoende zijn de resultaten uit dit rapport bedoeld als een eerste overzicht en is verdere
duiding van belang. Het rapport kan worden beschouwd als een hulpmiddel, onder andere om het gesprek te voeren met de
regio-adviseurs over de voortgang van de implementatie van het NAD en de ondersteuningsbehoefte goed te in te richten.

Onder de ‘meer info’ vindt u op termijn een eventuele toelichting van de centrumgemeente op de indicator. Deze toelichtingen
zijn behulpzaam bij het duiden van de gegeven informatie. Een juist begrip van de context en de lokale keuzes is
noodzakelijk om de resultaten uit dit rapport goed te interpreteren en te gebruiken.

De resultaten worden in dit rapport getoond op het niveau van de centrumgemeente beschermd wonen en maatschappelijke
opvang. Als er een totaal of gemiddelde van alle centrumgemeenten wordt weergegeven, dan betreft dit de optelsom of het
gemiddelde van de centrumgemeenten waarvan gegevens beschikbaar zijn. Dit kan per indicator verschillend zijn, en het
‘totaal van alle centrumgemeenten’ hoeft dus niet altijd op te tellen tot 44.

De vragen zijn ingevuld door de regio-adviseurs op het niveau van de centrumgemeente. De centrumgemeenten zijn
verantwoordelijk voor het beleid en de financiële middelen komen er ook terecht. Echter, vooral op bepaalde thema’s,
bijvoorbeeld op het vlak van preventie van dakloosheid, speelt de hele regio een belangrijke rol. Doordat de inzet van de
regiogemeenten bij gesprekken beperkt is meegenomen, geeft het rapport niet een volledig inzicht over hoe preventieve
maatregelen door (alle) gemeenten worden ingezet. Ook hierbij geldt dus dat duiding en begrip van de regionale context van
belang is.

Betekenis kleurenpalet

In dit dashboard wordt gebruik gemaakt van het kleurenpalet groen, geel, oranje. Groen staat hierbij voor 'op koers', geel voor
'in ontwikkeling' en oranje voor 'nog niet opgepakt'. Wanneer gegevens niet beschikbaar zijn dan is dit grijs gearceerd als 'niet
voldoende data beschikbaar'.

Als voor een thema maar beperkt gegevens beschikbaar zijn, dan gaat het thema in de dataroos en op de landkaart op grijs.
Er is dan niet voldoende data beschikbaar om een score te berekenen. Het is wel mogelijk dat er voor een deel van de
indicatoren wel gegevens beschikbaar zijn. Het is dus altijd raadzaam om de beantwoording van de onderliggende vragen te
raadplegen. Dit speelt in het bijzonder bij de thema's 'transformatie van de opvang' en 'preventie eerst'.

Interactief rapport

Dit rapport is specifiek opgezet om als interactief rapport te lezen. Dit werkt als volgt:

- het rapport is altijd bij de hand en te lezen middels smartphone, tablet of computer.
- door de gelaagdheid in het rapport is de data op een overzichtelijke manier toegankelijk gemaakt.

- Door op 'meer info' onder een figuur te klikken wordt achtergrondinformatie inzichtelijk.

- Door rechtsboven bij een figuur op een vergrootglas te klikken krijg je als gebruiker de mogelijkheid de presentatie zelf aan
te passen en bijvoorbeeld de data voor andere jaren te bekijken.

- figuren, tabellen en de achterliggende data kunnen eenvoudig gedownload worden. 
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https://vng.nl/artikelen/contactgegevens-regioadviseurs-sociaal-domein-breed
https://www.regioatlas.nl/regioindelingen/regioindelingen_indeling/t/centrumgemeente_maatschappelijke_opvang_beschermd_wonen


In het menu linksboven de inhoudsopgave kan de centrumgemeente gewijzigd worden. Rechtsboven aan de pagina kan dit
rapport gedownload worden als PDF versie. (Let op: bepaalde functionaliteiten die het rapport interactief maken (zoals
mouseovers, aanvullende informatie en de link naar de database) zijn niet beschikbaar in deze versie). Ook kan het rapport
als link gedeeld worden. 

Data van andere centrumgemeenten raadplegen:

Het is mogelijk om de gegevens te bekijken van andere centrumgemeenten dan de centrumgemeente die u geselecteerd
heeft voor het rapport. Dit werkt als volgt:

- U kunt klikken op een indicator waarbij de status van een enkele centrumgemeente wordt weergegeven.

- In het subvenster kunt u dan links klikken op de wereldbol (kaart) waarna u een kaart ziet van Nederland met de status van
de indicator voor alle beschikbare centrumgemeenten.

- Vanaf hier kunt u ook doorklikken naar de database.
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Basisvoorwaarden beleid en uitvoering NAD
Voor het realiseren van de ambities en acties van het NAD zijn drie basisvoorwaarden geformuleerd. Dit zijn: 

1) Het hebben van een regionaal vastgesteld plan van aanpak.

2) Actieve participatie van ervaringskenners en belangenbehartigers.

3) Het in kaart brengen van de groep daklozen door middel van de ETHOS-Light classificatie.

Op basis van de drie basisvoorwaarden is onderstaande score berekend, zoals te zien in de kaart van Nederland met daarin
de status van de 44 centrumregio's beschermd wonen en maatschappelijke opvang. Daarna wordt ingezoomd op de
afzonderlijke basisvoorwaarden.

Score basisvoorwaarden NAD

VNG | 2024

Niet voldoende data beschikbaar Op koers In ontwikkeling Nog niet opgepakt

1 Een regionaal plan van aanpak dakloosheid

Het rijk en VNG hebben de bestuurlijke afspraak gemaakt dat alle gemeenten een regionaal actieplan dakloosheid moeten
hebben. Vastgesteld door de individuele colleges van Burgemeester en Wethouders, gebaseerd op de 
6 actielijnen vanuit het NAD.

Indicator 1: Heeft de regio een regionaal plan van aanpak dakloosheid (2023-2030), dat is vastgesteld door het college van
B&W van alle gemeenten, in lijn is met de leidende principes en actielijnen uit het "Nationaal Actieplan Dakloosheid Eerst een
Thuis", en een aantal kernaspecten beschrijft (NAD, p. 6, 29, 31, 32, 46)?
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Purmerend
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Nog niet opgepakt

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

    a. Is er een regionaal plan van aanpak dakloosheid?
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     b. Is het regionale plan al vastgesteld door de colleges van B&W?

Voor de centrumgemeente Purmerend is het onbekend of het regionale plan is vastgesteld, of zal worden vastgesteld door
de colleges van B&W.

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024
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Het regionaal plan van aanpak kan uit meerdere documenten bestaan. Zoals een plan van aanpak dat in de gemeenteraden
is vastgesteld. Bij ‘gebruik van de ETHOS-Light classificatie’ gaat het erom dat gemeenten groepen dakloze mensen in beeld
brengen, die overeen komen met de categorieën van de ETHOS-Light classificatie (zie indicator 3.1). Niet aan de orde is hoe
die groepen in beeld worden gebracht.

     c. Welke aspecten beschrijft het regionaal plan van dakloosheid?

VNG | 2024

Purmerend Aantal
centrumgemeenten

met antwoord 'ja'

De ambitie om dakloosheid eind 2030 te beëindigen ? 22

Het gebruik van de Ethos-Light classificatie bij het bepalen van dakloosheid ? 17

Met welke aanpak en acties in de gemeenten dakloosheid wordt voorkomen ? 33

Hoe, met welke acties en met welke partners, de langdurige, grootschalige opvang wordt
afgebouwd tot een kortdurende kleinschalige (nood)opvang met een maximale verblijfsduur van 3
maanden

? 23

Hoe, met welke acties en met welke partners, wordt gewerkt aan een arsenaal van alternatieve
woonzorgmogelijkheden in de wijk

? 32

Hoe ‘Wonen Eerst’ wordt gerealiseerd, met onvoorwaardelijke toegang tot betaalbare, permanente
huisvesting met als norm een zelfstandig huurcontract en ambulante begeleidingsteams

? 27

De afspraak dat alle gemeenten in de regio de mensen die in de eigen gemeente (dreigend) dakloos
raken in de eigen gemeente huisvesting en ondersteuning bieden, met respect voor de keuze en
eigen regie van inwoners

? 26

     d. Rapporteert de gemeente jaarlijks over de voortgang? 

Purmerend
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2 Actieve participatie van ervaringskenners en belangenbehartigers

Het is belangrijk om ervaringskennis te benutten voor het opstellen van beleid en de uitvoeringspraktijk. Het NAD bepleit de
continue inzet van ervaringskennis gedurende de gehele beleidscyclus, omdat mensen met ervaringskennis en hun
belangenbehartigers weten wat bij het voorkomen van dakloosheid werkt en niet werkt, en wat er nodig is. Uitgangspunt is
dat er geen beleid en uitvoering is zonder inzet en/ of betrokkenheid van ervaringsdeskundigen en/ of belangenbehartigers.

Indicator 2: In hoeverre participeren ervaringskenners en belangenbehartigers lokaal en regionaal actief in de gehele
beleidscyclus voor de transformatie van opvang naar preventie en Wonen Eerst en biedt de gemeente hiervoor de
voorwaarden? (NAD, p. 41)
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Purmerend

VNG | 2024

-

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

     a. In welke mate participeren ervaringskenners en belangenbehartigers in het beleid voor de transformatie van
opvang naar preventie en Wonen Eerst?

Er zijn diverse vormen van participatie; informeren, raadplegen, adviseren, partnerschap, en 
regie bij ervaringskenners en belangenbehartigers. Deze vormen verschillen in de mate van beïnvloeding. Voor
daadwerkelijke beleidsbeïnvloeding zijn randvoorwaarden nodig. Inzet is partnerschap met daarbij passende voorwaarden.


Voor de centrumgemeente Purmerend is het onbekend in welke mate ervaringskenners en belangenbehartigers participeren
in het beleid voor de transformatie van opvang naar preventie en 'Wonen Eerst'.

Alle centrumgemeenten

VNG | 2024
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     b. Biedt de gemeente voorwaarden voor een actieve participatie van ervaringskenners en belangenbehartigers bij
het beleid?

Voor de centrumgemeente Purmerend is het onbekend of de gemeente voorwaarden voor een actieve participatie van
ervaringskenners en belangenbehartigers bij het beleid biedt.

9



Alle centrumgemeenten
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     c. Bij welke fasen van de beleidscyclus zijn ervaringskenners en belangenbehartigers betrokken?

VNG | 2024

Fase beleidscyclus Betrokken in Purmerend Aantal centrumgemeenten met antwoord 'ja'

Beleidsvorming ? 19

Beleidsaanpak ? 31

Toetsing en bijstelling ? 32

Uitvoering en impact realiseren ? 12

Impactbepaling ? 19

3 In kaart brengen van groepen dakloze personen en hantering ETHOS-Light
classificatie

Door middel van de ETHOS-Light telling wordt een brede groep daklozen in beeld gebracht. Hierdoor kan gerichter beleid
worden opgesteld en acties worden ingezet. De uitvoering van de ETHOS-Light telling is mede afhankelijk van de
beschikbare capaciteit bij het Kansfonds en de Hogeschool Utrecht. Het is nog onduidelijk hoe de uitvoering van de ETHOS-
telling wordt geborgd. Hier moeten in een later stadium afspraken over worden gemaakt.

Indicator 3.1. Heeft de gemeente in de afgelopen twee jaar alle groepen dakloze personen in kaart gebracht?

Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgepakt

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen
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https://www.kansfonds.nl/themas/dak-en-thuisloosheid/telling/


     a. Welke groepen dakloze mensen zijn in kaart gebracht?

In kaart gebrachte groepen dakloze mensen

VNG | 2024

Antwoord Purmerend Aantal
centrumgemeenten

met antwoord 'ja'

1. Mensen die leven in de openbare ruimte ? 35

2. Mensen in de noodopvang voor dakloze mensen ? 40

3. Mensen in een tijdelijke opvang voor dakloze mensen ? 41

4. Mensen die een instelling verlaten zonder vervolghuisvesting en mensen die langer in een
instelling verblijven wegens gebrek aan passende vervolghuisvesting

? 19

5. Mensen in niet-conventionele woonruimten vanwege een gebrek aan passende huisvesting
(zoals auto, kraakpand, vakantiewoning)

? 14

6. Mensen die tijdelijk verblijven bij familie, vrienden of kennissen ? 19

7. Mensen met dreigende huisuitzetting ? 26

Indicator 3.2. Neemt de gemeente de ETHOS-Light classificatie in documenten, zoals het regionaal plan van aanpak of de
woonzorgvisie, als uitgangspunt voor het meten van dakloosheid en voor het formuleren van preventiebeleid?

Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgepakt

Het NAD bepleit bij het verzamelen van data over dakloosheid het gebruik van de ETHOS-Light classificatie. Deze ETHOS-
Light classificatie is een wetenschappelijk erkende en in Europa geaccepteerde classificatie voor het meten van dakloosheid
en is van belang voor o.a. het onderbouwen en versterken van het preventiebeleid. De ETHOS-Light classificatie bestaat uit 
7 categorieën.
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Naast de ETHOS-light telling zijn er ook andere monitoringsinitiatieven. Zo is er ook de 'monitor Dakloosheid'. Deze monitor,
uitgevoerd door het CBS, vraagt registraties uit bij gemeenten en maatschappelijke opvangorganisaties over personen in de
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noodopvang (ETHOS-Light categorie 2) en personen in de tijdelijke opvang (ETHOS-Light categorie 3). Voor meer informatie
zie de pagina van de VNG over dit onderwerp.
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https://vng.nl/artikelen/monitoring-dakloosheid


Transformatie van de opvang
De transformatie van de opvang betekent af- en ombouw van de opvang. Hier staat de afbouw centraal van grootschalige
maatschappelijke opvang en de ombouw naar een, in de regio gespreide, minimale capaciteit van kleinschalige opvang. Het,
samen met de partners in de regio, realiseren van een breed arsenaal van alternatieve woonplekken in de wijk komt in dit
dashboard aan de orde bij de kernambitie ‘Wonen Eerst’ (indicator 17). Onder die noemer komt de beweging naar ‘wonen in
de wijk’ beter tot haar recht.

Score kernambitie transformatie van de opvang

VNG | 2024

Niet voldoende data beschikbaar Op koers In ontwikkeling Nog niet opgepakt

Afbouw grootschalige opvang en ombouw naar (beperkte capaciteit)
kleinschalige opvang

Er moet een transformatie plaatsvinden van Opvang naar Wonen Eerst. Er zal echter altijd een vorm van opvang nodig
blijven. Deze moet echter beperkt in omvang en duur en kleinschalig zijn. 

Indicator 4: Heeft de gemeente met regiogemeenten en met de maatschappelijke opvang en woningcorporaties afspraken
gemaakt voor de periode 2023-2030 over de uitvoering en monitoring van de gefaseerde afbouw van grootschalige opvang
tot (in de regio gespreide, in de context passende, minimale capaciteit van) kortdurende, kleinschalige opvang? (NAD, p.29,
30)
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Afbouw - Purmerend

VNG | 2024

-

Ombouw - Purmerend

VNG | 2024

-

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

     a. Zijn er afspraken gemaakt over afbouw van grootschalige opvang (meerpersoonskamers excl. gezinsopvang)
en ombouw naar kleinschalige opvang (eenpersoonskamers)?

Afbouw en Ombouw

VNG | 2024

Antwoord Purmerend Aantal
centrumgemeenten

met antwoord 'ja'

Afbouw: gemeente en partners werken voor de periode 2023-2030 met een afbouwschema, met
termijnen met daarbij de door hen beoogde afbouw (in cijfers) van grootschalige opvang

? 11

Afbouw: gemeente en partners evalueren periodiek aan de hand van cijfers de door hen beoogde
afbouw van grootschalige opvang en sturen indien nodig bij.

? 10

Ombouw: gemeenten in de regio en partners werken voor de periode 2023-2030 met een
opbouwschema, met termijnen aan in de regio gespreide, in de context passende kleinschalige
opvang.

? 25

Ombouw: gemeenten in de regio en partners evalueren periodiek aan de hand van cijfers de door
hen beoogde, in de regio gespreide kleinschalige opvang en sturen indien nodig bij.

? 21

Indicator 5: Wat is bij de centrumgemeente op 1 januari van het afgelopen jaar de capaciteit van de opvang?

Capaciteit opvang voor eenpersoonskamers
aantal

0 
Purmerend

2.276 
Alle centrumgemee…

VNG | 2024

Capaciteit opvang voor meerpersoonskamers
aantal

0 
Purmerend

826 
Alle centrumgemee…

VNG | 2024
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Preventie van dakloosheid
Voorkomen is beter dan genezen. Daarom willen we ten allen tijde voorkomen dat mensen dakloos raken.
Bestaanszekerheid, vroegsignalering en vroeginterventie, en voorkomen huisuitzettingen zijn hierbij van belang.

Voor dit thema zijn voor een deel van de regio's beperkt gegevens beschikbaar. De kleur in de landkaart wordt dan grijs,
omdat er niet voldoende data is om de score te berekenen. Het is echter mogelijk dat er bij een deel van de afzonderlijke
indicatoren wel gegevens beschikbaar zijn, dat kunt u verder in dit hoofdstuk bekijken.

Score kernambitie preventie van dakloosheid
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Niet voldoende data beschikbaar Op koers In ontwikkeling Nog niet opgepakt

Versterken van bestaanszekerheid

Het hebben van een goede balans tussen inkomsten en uitgaven is een randvoorwaarde voor het hebben van een woning.
Daarom is financiële bestaanszekerheid onlosmakelijk met de focus op huisvesting verbonden. Het bieden van
bestaanszekerheid is daarmee een belangrijke voorwaarde voor het voorkomen van dakloosheid.

Indicator 6: Biedt de gemeente dakloze jongvolwassenen tot 27 jaar de mogelijkheid gebruik te maken van een
bijstandsuitkering door, voorafgaand aan de termijn van 4 weken om naar een opleiding of werk te zoeken, direct de
bijstandsaanvraag in behandeling te nemen? (NAD, p. 16)
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Purmerend

VNG | 2024

-

De 4-weken zoektermijn bij een bijstandsaanvraag door jongvolwassenen tot 27 jaar staat in de Participatiewet. Deze
verplichting kan met name jongeren in een kwetsbare situatie in de problemen brengen. Gemeenten is gevraagd om bij de 4-
weken zoektermijn voor jongeren tot 27 jaar maatwerk te bieden als die zoektermijn onwenselijke effecten heeft voor de
jongeren. Maatwerk betekent de bijstandsaanvraag direct in behandeling nemen. Jongeren blijven dan beter bij de gemeente
in beeld en escalaties in hun situatie kunnen worden voorkomen.

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

     a. Biedt de gemeente deze mogelijkheid?

Voor de centrumgemeente Purmerend is het onbekend of de gemeente dakloze jongvolwassenen tot 27 jaar de mogelijkheid
biedt gebruik te maken van een bijstandsuitkering door de bijstandsaanvraag direct in behandeling te nemen. Van alle
centrumgemeenten bieden 33 gemeenten deze mogelijkheid wel.

     b. Beschikt de centrumgemeente hiervan over voorbeelden en/of cijfers?

Purmerend - Voorbeelden

VNG | 2024

-

Purmerend - Cijfers

VNG | 2024

-

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024

Voorbeelden Cijfers
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Indicator 7: Biedt de centrumgemeente 1 loket, 1 plan en 1 regisseur om integraal en op maat te werken aan snelle toegang
tot benodigde gemeentelijke dienstverlening en het versterken van de basis op alle leefgebieden? (NAD, p 37, 38)
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Jongvolwassenen - Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgep…

Volwassenen - Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgep…

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

Voor jongvolwassenen voorziet de gemeente in:

VNG | 2024

Antwoord Purmerend Aantal
centrumgemeenten

met antwoord 'ja'

Snelle realisering van de basis: een briefadres, inkomen en onderdak (zgn. minimale ‘basisnorm
dienstverlening’ bij (dreigende) dakloosheid, nad: p.38).

? 35

Een centrale, laagdrempelige toegang voor inwoners, i.s.m. ketenpartners, voor het integraal
versterken van de basis op alle leefgebieden.

? 36

Regisseurs die vast aanspreekpunt zijn, inwoners helpen regie en overzicht te houden, de
benodigde ondersteuning bieden of organiseren, en die integrale regie voeren over het gehele
traject (van start tot afronding),

? 32

Domein overstijgende samenwerking tussen ketenpartners met als doel inzicht in elkaars taken en
werkwijze en de organisatie van een integraal aanbod aan inwoners, op maat.

? 33

Het continueren van maatschappelijke ondersteuning bij een onderbreking van een lopend traject
(door b.v. detentie, een time-out of een opname in een ziekenhuis of kliniek).

? 28

Afstemming op casusniveau over behandeling en specifieke zorg of opvang met hiervoor
verantwoordelijke partners (zorgverzekeraars, forensische zorg etc.).

? 32

Voor volwassenen (27+) voorziet de gemeente in:

VNG | 2024

Antwoord Purmerend Aantal
centrumgemeenten

met antwoord 'ja'

Snelle realisering van de basis: een briefadres, inkomen en onderdak (zgn. minimale ‘basisnorm
dienstverlening’ bij (dreigende) dakloosheid, nad: p.38).

? 35

Een centrale, laagdrempelige toegang voor inwoners, i.s.m. ketenpartners, voor het integraal
versterken van de basis op alle leefgebieden.

? 36

Regisseurs die vast aanspreekpunt zijn, inwoners helpen regie en overzicht te houden, de
benodigde ondersteuning bieden of organiseren, en die integrale regie voeren over het gehele
traject (van start tot afronding),

? 29

Domein overstijgende samenwerking tussen ketenpartners met als doel inzicht in elkaars taken en
werkwijze en de organisatie van een integraal aanbod aan inwoners, op maat.

? 32

Het continueren van maatschappelijke ondersteuning bij een onderbreking van een lopend traject
(door b.v. detentie, een time-out of een opname in een ziekenhuis of kliniek).

? 28

Afstemming op casusniveau over behandeling en specifieke zorg of opvang met hiervoor
verantwoordelijke partners (zorgverzekeraars, forensische zorg etc.).

? 32

Indicator 8: Past de gemeente de kostendelersnorm op maat toe door niet te korten op een uitkering bij een vooropgezet
tijdelijk verblijf van een persoon in een huishouden om daarmee diens dakloosheid te voorkomen? (NAD, p. 16)
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Purmerend

VNG | 2024

-

De kostendelersnorm betekent dat als iemand samenwoont met meer volwassenen, de gemeente de bijstandsuitkering
daarop aanpast. Dit gebeurt als thuiswonende kinderen 27 jaar worden. Bijstandsgerechtigden kunnen of willen hun woning
dan niet langer delen, omdat ze er financieel op achteruit te gaan. Gemeenten zijn in het NAD opgeroepen om bij een
vooropgezet tijdelijk verblijf betrokkene niet als kostendeler aan te merken. Dat betekent dat als iemand in een crisissituatie
tijdelijk bij een bijstandsgerechtigde intrekt, de uitkering niet wordt gekort. Wettelijk is er ruimte voor dit maatwerk.

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

     a. Past de gemeente een kostendelersnorm op maat toe?

Voor de centrumgemeente Purmerend is het onbekend of de gemeente een kostendelersnorm op maat toe past. Van alle
centrumgemeenten passen 38 gemeenten dit wel toe. Voor Purmerend is het onbekend of de gemeente over voorbeelden
en/of cijfers hiervan beschikt. Van alle centrumgemeenten beschikken 15 gemeenten over voorbeelden en/of cijfers.

Indicator 9: Voorziet de gemeente in een dekkend netwerk van laagdrempelige inloop- of steunpunten op buurt- of
wijkniveau? (NAD p. 26)

Purmerend

VNG | 2024

-

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

     a. Voorziet de gemeente in laagdrempelige inloop- of steunpunten?

Voor de centrumgemeente Purmerend is het onbekend of de gemeente voorziet in een dekkend netwerk van laagdrempelige
inloop- of steunpunten op buurt- of wijkniveau. Van alle centrumgemeenten voorzien 44 gemeenten hier wel in.

     b. Wat bieden deze inloop- of steunpunten?
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VNG | 2024

Antwoord Purmerend Aantal
centrumgemeenten

met antwoord 'ja'

Een laagdrempelige toegang ? 42

Hulp bij financiën en administratie: budgetadvies, inkomensondersteuning, steun bij
betalingsachterstanden en/of advies bij belastingaangifte.

? 41

Informatie & advies en ondersteuning bij vragen over huisvesting, gezondheid, relaties,
activiteiten en veiligheid.

? 41

Informatie en advies en (juridische) ondersteuning bij vragen over de rechten van mensen op
regelingen & toeslagen

? 36

Voorzien in wettelijk vereiste en/of goed beschreven vormen van
vroegsignalering en vroeginterventie

Het is van belang om in een vroeg stadium problemen bij inwoners te signaleren en daarop te anticiperen. Dit ter voorkoming
dat deze problemen escaleren en leiden tot dakloosheid. Inzet op vroegsignalering en vroeginterventie is hierbij vereist.

Indicator 10: Voorziet de gemeente met partners samen in een aanpak voor het afleggen van huisbezoeken bij en het
ondersteunen van huishoudens bij twee of meer maanden betalingsachterstand van huur?

Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgepakt

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024

Ja Nee

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48

41 2

Indicator 11: Voorziet de gemeente in de wijken in een outreachende werkwijze voor vroegtijdige signalering van problemen
bij inwoners thuis en het bieden van ondersteuning om escalatie van problemen te voorkomen? (NAD, p.22, 26)

Een vroegaanpak bij twee of meer maanden betalingsachterstand van de huur bestaat uit huisbezoeken en hulp aan
huishoudens. Doel van de aanpak is om oplopende schulden en andere escalaties tegen te gaan en huisuitzettingen te
voorkomen. De vroegaanpak is een gemeentelijke taak, beschreven in de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs).
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Deze vroegaanpak - denk aan ‘Erop af’ en ‘ vroeg erop af’- geeft positieve resultaten bij procesevaluaties.

 

Purmerend

VNG | 2024

-

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

     a. Voorziet de gemeente in een outreachende werkwijze?

Voor de centrumgemeente Purmerend is het onbekend of de gemeente voorziet in een outreachende werkwijze voor
vroegtijdige signalering van problemen bij inwoners thuis en het bieden van ondersteuning om escalatie van problemen te
voorkomen. Van alle centrumgemeenten voorzien 42 gemeenten hier wel in.

     b. Voorziet de gemeente in de voorwaarden voor een effectieve outreachende werkwijze?

VNG | 2024

Antwoord Purmerend Aantal centrumgemeenten met
antwoord 'ja'

Bestuurlijk commitment bij alle partijen over doel en voorwaarden voor
outreach

? 36

Voldoende capaciteit van uitvoerend werkers bij o.a. het welzijnswerk en
wijkteams.

? 34

Afspraken over informatie-uitwisseling in een convenant. ? 27

Afspraken met partners over snel beschikbare, passende
vervolgondersteuning.

? 34

Indicator 12: Voorziet de gemeente in bemoeizorg of andere vormen van zeer intensieve outreach om proactief ‘achter de
voordeur’ contact te krijgen met zeer moeilijk bereikbare inwoners waarover ernstige zorgen bestaan? (NAD, p. 22, 23)

Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgepakt

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

     a. Voorziet de gemeente in bemoeizorg of andere vormen van zeer intensieve outreach om proactief ‘achter de
voordeur’ contact te krijgen met zeer moeilijk bereikbare inwoners waarover ernstige zorgen bestaan?
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Purmerend

VNG | 2024

-

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024

Ja Nee

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48

43

     b. Voorziet de gemeente in een casusoverleg of andere vormen van samenwerking voor het multidisciplinair
bespreken van inwoners en wat in die situaties, eventueel met extra of andere inzet, nodig is?

Purmerend

VNG | 2024

-

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024

Ja Nee

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48

44

Voorkomen van verlies van huisvesting bij dreigende dakloosheid

Het verliezen van huisvesting is vaak een oorzaak van dakloosheid. Het is daarbij van belang dat er goede en sluitende
afspraken worden gemaakt met de partijen in de keten om dit te voorkomen. 

Indicator 13: Werkt de gemeente aan het tegengaan van dakloosheid na een huisuitzetting, door: afspraken tussen de
gemeente en ketenpartners wie na een huisuitzetting de regie en verantwoordelijkheid neemt voor een
herhuisvestingsoplossing. (NAD, p. 27)

Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgepakt
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Voor de centrumgemeente Purmerend is het onbekend of de gemeente werkt aan het tegengaan van dakloosheid na een
huisuitzetting. Van alle centrumgemeenten werken 35 gemeenten hier wel aan.

Vertrek uit een verblijfinstelling geeft groot risico op dakloosheid. Inzet van het NAD is in die situatie dakloosheid te
voorkomen. Er zijn landelijke kaders, zoals de zorgverzekeringswet, die aangeven wie bij uitstroom de regie heeft en welke
rol vervult. Lokaal en regionaal is het van belang om binnen die kaders te komen tot een optimale organisatie en uitvoering.
Dat kan in de vorm van convenanten en bijvoorbeeld afspraken bij inkoop.

Indicator 14: Werkt de gemeente aan het tegengaan van dakloosheid na vertrek uit verblijfsinstellingen door afspraken
tussen de gemeente en verblijfsinstellingen dat iedereen bij vertrek voorzien is van een passend aanbod van huisvesting en
de regie hiervoor bij de verblijfsinstelling ligt. (NAD, p.26, 36)

Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgepakt

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024

Ja Nee

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48

38 6

Indicator 15: Werkt de gemeente aan het tegengaan van dakloosheid na vertrek uit verblijfsinstellingen door afspraken met
woningcorporaties, zorgaanbieders, organisaties in het medisch en sociaal domein en zorgverzekeraars over wie de regie en
verantwoordelijkheid neemt voor de begeleiding van mensen bij en na vertrek uit een verblijfsinstelling? (NAD, p. 25, 26, 33)

Purmerend

VNG | 2024

-

Om het tegengaan van dakloosheid van deze groep mensen te bevorderen, zijn ten minste afpsraken tussen de gemeente en
verblijfsinstellingen nodig over passende huisvesting bij vertrek en de verantwoordelijkheid van de verblijfsinstellingen
hiervoor. Ook moeten afspraken worden gemaakt met ketenpartners over wie de regie en verantwoordelijkheid neemt voor de
begeleiding van uitstromers uit verblijfsinstellingen bij en na vertrek.
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Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

     a. Werkt de centrumgemeente aan het tegengaan van dakloosheid voor mensen die uitstromen uit:

VNG | 2024

Antwoord Purmerend

24-uurs opvang ?

Detentie ?

Beschermd wonen ?

Jeugdzorg met verblijf (residentieel, gezinsvervangend tehuis of pleegzorg) ?

Ggz-verblijf ?

Organisaties voor slachtoffers van mensenhandel ?

Forensische zorg ?

Vrouwenopvang ?

Alle centrumgemeenten

VNG | 2024

24-uurs opvang Detentie Beschermd wonen Jeugdzorg met verblijf Ggz-verblijf Organisaties voor slachtoffers van mensenhandel
Forensische zorg Vrouwenopvang

2024

0

8

16

24

32

40

48

37
33 35 32 30 28 30 33

Indicator 16: Werkt de centrumgemeente aan het tegengaan van dakloosheid van jongeren bij uitstroom uit jeugdzorg met
verblijf?

Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgepakt

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen
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     a. Legt de centrumgemeente de norm dat uitstroom uit jeugdzorg met verblijf pas is toegestaan als de basis op de
5 leefgebieden (Big 5) op orde is, contractueel met jeugdaanbieders vast?

Purmerend

VNG | 2024

-

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024

Ja Nee

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44

28 7

     b. Legt de centrumgemeente contractueel met jeugdaanbieders vast, dat kalenderleeftijd van jongeren niet
leidend kan zijn boven de norm dat bij uitstroom uit jeugdzorg met verblijf pas is toegestaan als de basis op de 
5 leefgebieden (Big 5) op orde is?

Purmerend

VNG | 2024

-

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024

Ja Nee

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44

21 15

     c. Legt de centrumgemeente contractueel met jeugdaanbieders de norm vast dat vóór uitstroom met elke jongere
een toekomstplan is gemaakt?
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Purmerend

VNG | 2024

-

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024

Ja Nee

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44

28 7
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Wonen eerst
Het hebben van een woning is essentieel om dakloosheid uit te bannen. Door de krapte op de woningmarkt is het van belang
om te komen tot een passende kwantitatieve en kwalitatieve woningvoorraad. Waarbij ondersteuning op maat kan worden
aangeboden. 

Score kernambitie Wonen Eerst

VNG | 2024

Op koers In ontwikkeling Nog niet opgepakt

Alternatieve woonplekken

Het is van belang om een breed palet aan verschillende woonvormen te hebben, die passend is bij de
ondersteuningsbehoeften van inwoners. Hiermee kan de instroom in de opvang worden voorkomen en de uitstroom vanuit de
intramurale voorzieningen worden versneld.

Indicator 17: Werkt de gemeente met ketenpartners aan de realisering van een breed arsenaal van alternatieve
woonplekken in de wijk om instroom in de opvang te voorkomen en uitstroom uit de opvang en verblijfsinstellingen te
versnellen?

Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgepakt
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Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

     a. Werkt de gemeente samen met ketenpartners?

Voor de centrumgemeente Purmerend is het onbekend of de gemeente samenwerkt met ketenpartners aan de realisering
van een breed arsenaal van alternatieve woonplekken in de wijk. Van alle centrumgemeenten werken 40 gemeenten wel
samen met ketenpartners.

     b. Geef aan wat van toepassing is:

Manieren van realisatie

VNG | 2024

Antwoord Purmerend

Het stimuleren van betaalbaar en flexibel
wonen met flexwoningen

?

Het transformeren van leegstaande panden
zonder woonfunctie tot woningen

?

Het toestaan van woningdelen,
woningsplitsen, kamerverhuur en
onderverhuur

?

Het optoppen of stapelen van woningen door
woningen op bestaande woningen te
plaatsen

?

Overige activiteiten en vormen ?

Alle centrumgemeenten

VNG | 2024

Stimuleren van flexwoningen
Transformeren van leegstaande panden tot woningen
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Urgentieverordening

In het wetsvoorstel Versterking regie volkshuisvesting is opgenomen dat alle gemeenten in 2026 een urgentieverordening
hebben. Deze verordening verplicht bij een woning voorrang te geven aan een aantal aandachtsgroepen - die in de wet zijn
opgenomen. (NAD, p. 32).

Indicator 18: Werkt de gemeente, vooruitlopend op het wettelijk kader, met een urgentieverordening voor de
aandachtsgroepen die in het programma ‘Een thuis voor iedereen’ voorlopig zijn geformuleerd. (NAD, p32,34)

Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgepakt

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen
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     a. Werkt de gemeente met urgentieverordeningen voor de aandachtsgroepen?

Voor de centrumgemeente Purmerend is het onbekend of de gemeente werkt met urgentieverordeningen voor de
aandachtsgroepen. Van alle centrumgemeenten werken 19 gemeenten wel met urgentieverordeningen. De
centrumgemeente Purmerend onderscheidt geen groepen in haar urgentieverordening.

Voorzien in ambulante begeleiding met erkende methodische interventies

Voor het Wonen eerst is het van belang dat er passende ondersteuning thuis kan worden geleverd. Hiervoor dient gebruik te
worden gemaakt van erkende methodische interventies zodat de kwaliteit gewaarborgd is.

Indicator 19: Voorziet de gemeente met ketenpartners in passende, ambulante begeleiding voor mensen die vanuit een
verblijfsinstelling weer in de wijk gaan wonen, zo lang en zo intensief als nodig, met goed onderbouwde methodische
interventies? (NAD, p.21)

Purmerend

VNG | 2024

Nog niet opgepakt

Bovenstaande score is berekend op basis van de volgende subvragen

 

     a. Werkt de gemeente samen met ketenpartners aan passende begeleiding?

Purmerend

VNG | 2024

-

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024

Ja Nee

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48

42 2

     b. Is er bestuurlijk commitment bij alle partijen over doel en voorwaarden voor de realisering van deze
begeleiding?
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Purmerend

VNG | 2024

-

Alle centrumgemeenten
aantal

VNG | 2024

Ja Nee
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41

     c. Voorziet de gemeente in de voorwaarden voor passende, ambulante begeleiding?

Voorwaarden

VNG | 2024

Antwoord Purmerend

Voldoende en duurzame (i.p.v. tijdelijke,
projectgebonden) financiering van
begeleiding.

?

Voldoende capaciteit van de ambulante
begeleiding.

?

Bijscholing van werkers in het werken met
goed onderbouwde methodische
interventies.

?

Alle centrumgemeenten

VNG | 2024

Voldoende en duurzame financiering van begeleiding
Voldoende capaciteit van de ambulante begeleiding
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Bijlagen

Begrippenlijst

Begrip Definitie

4-weken zoektermijn
(bijstand)

De 4-weken zoektermijn houdt in dat jongeren die zich melden voor de bijstand eerst vier weken zelf moeten zoeken naar
een geschikte school, studie of baan, voordat hun aanvraag in behandeling wordt genomen.

Aandachtsgroepen Sommige mensen hebben minder kans bij het vinden van passende woonruimte. Omdat ze zich in een kwetsbare situatie
bevinden, afhankelijk zijn van extra zorg of begeleiding, of omdat zij hun leven (opnieuw) moeten opbouwen. Ook zijn er
groepen die minder of geen behoefte hebben aan zorg en ondersteuning maar wel specifieke woonwensen hebben.
Voorbeelden van aandachtsgroepen zijn dak- en thuisloze mensen, arbeidsmigranten en woonwagenbewoners.

Adviseren
(participatievorm)

Er is direct contact tussen de gemeente en ervaringskenners en belangenbehartigers. Er wordt actief gezocht naar de
mening van ervaringskenners en belangenbehartigers en zij worden expliciet om een oordeel gevraagd. De voorstellen en
ideeën van hen tellen en de gemeente verbindt zich in principe aan de resultaten, maar kan bij de uiteindelijke
besluitvorming hier (beargumenteerd) van afwijken. De ervaringskenners en belangenbehartigers hebben nog weer iets
mee invloed dan bij informeren en raadplegen, maar de gemeente heeft nog steeds de meeste invloed.

Beleidscyclus De beleidscyclus bestaat uit: 


Beleidsvorming: alles wat nodig is voor een onderbouwde preventieve aanpak dakloosheid (gezamenlijke missie en visie,
contextanalyse, passende beleidsinstrumenten, interne regie en afstemming)


Beleidsaanpak: plannen maken en actielijnen uitzetten, afspraken met partners etc.


Uitvoering en impact realiseren: acties uitvoeren voor realisering plannen 


Impactbepaling: resultaten bezien van uitgevoerde acties en gerealiseerde maatschappelijke waarden 


Toetsing en bijstelling van beleidsaanpak: op basis van impactbepaling en evt bijgestelde contextanalyse voor
daadwerkelijke een actieve participatie van ervaringskenners en belangenbehartigers bij het beleid.

Bemoeizorg Bemoeizorg is een outreachende interventie waarbij (ongevraagd) ondersteuning wordt geboden. Bemoeizorg kenmerkt
zich door het vertrouwen wekken en een relatie opbouwen met een zorgmijder, en deze langdurend begeleiden of
toeleiden naar reguliere zorg.

Big 5 (leefgebieden) Om zelfstandig te worden hebben jongeren een stevige basis nodig op vijf leefdomeinen (support, wonen, school en werk,
inkomen en welzijn), ook wel de Big 5 genoemd. De volgende zaken moeten op orde zijn: 

1.     Goede en veilige huisvesting en steun bij verhuizing,

2.     Zorg continuïteit is geregeld,

3.     Financiën zijn op orde incl. ondersteuning daarbij,

4.     Zinvolle dag invulling is geregeld (werk, school, dagbesteding), en

5.     Er is iemand om op terug te vallen, er is geïnvesteerd in het netwerk (NAD, p25).

Erkende
methodische
interventies
(ambulante
begeleiding)

Deze interventies (zoals Housing First, Krachtwerk, Critical Time Intervention en Steunend Relationeel Handelen) zijn
gebaseerd op methodische principes als: gelijkwaardigheid, respect voor de keuze en zelfregie van mensen, uitgaan van
krachten en talenten van mensen, wat hen motiveert, ondersteuning gericht op herstel, op maat, met een flexibele inzet, en
ondersteuning zolang als nodig is.

ETHOS-Light ETHOS staat voor European Typology of Homelessness and Housing Exclusion waarbij dakloosheid wordt gezien als een
gebrek aan volwaardige huisvesting. ETHOS Light is ontwikkeld als instrument om het aantal dak- en thuisloze mensen in
kaart te brengen en geldt als minimale classificatie van dakloosheid. In het Nationaal Actieplan Dakloosheid wordt ETHOS
Light genoemd als meest bruikbare definitie om dakloosheid in kaart te brengen. In de ETHOS telling worden zeven
groepen meegenomen:

1. mensen die leven in de openbare ruimte

2. mensen in de noodopvang voor dakloze mensen

3. mensen in een tijdelijke opvang voor dakloze mensen

4. mensen die een instelling verlaten zonder vervolghuisvesting en mensen die langer in een instelling verblijven wegens
gebrek aan passende vervolghuisvesting

5. mensen in niet-conventionele woonruimten vanwege een gebrek aan passende huisvesting (zoals auto, kraakpand,
vakantiewoning)

6. mensen die tijdelijk verblijven bij familie, vrienden of kennissen

7. mensen met dreigende huisuitzetting.

Informeren
(participatievorm)

Ervaringskenners en belangenbehartigers worden op de hoogte gehouden en goed geïnformeerd. Er is nog geen sprake
van echte betrokkenheid. De gemeente heeft veel invloed, ervaringskenners en belangenbehartigers hebben weinig
invloed.

Intramurale zorg Intramurale zorg is gezondheidszorg die gedurende een onafgebroken verblijf van meer dan 24 uur geboden wordt in een
zorginstelling, zoals een Voorzieningen kunnen bestaan uit begeleiding, verzorging en/of behandeling.

Kernaspecten Kernaspecten die worden beschreven:

1 De ambitie om dakloosheid eind 2030 te beëindigen.

2 Het gebruik van de ETHOS Light classificatie bij het bepalen van dakloosheid.

3 Met welke aanpak en acties in de gemeente dakloosheid wordt voorkomen.

4 Hoe, met welke acties en met welke partners, de langdurige, grootschalige opvang wordt afgebouwd tot een kortdurende
kleinschalige (nood)opvang met een maximale verblijfsduur van 3 maanden.

5 Hoe, met welke acties en met welke partners, wordt gewerkt aan een arsenaal van alternatieve woonzorg mogelijkheden
in de wijk.

6 Hoe 'Wonen Eerst' wordt gerealiseerd, met onvoorwaardelijke toegang tot betaalbare, permanente huisvesting met als
norm een zelfstandig huurcontract en ambulante begeleidingsteams.

7 De afspraak dat alle gemeenten in de regio de mensen die in de eigen gemeente (dreigend) dakloos raken in de eigen
gemeente huisvesting en ondersteuning bieden, met respect voor keuzes en eigen regie van inwoners.

Kostendelersnorm De kostendelersnorm betekent dat als iemand samenwoont met meer volwassenen, de gemeente de bijstandsuitkering
daarop aanpast. Dit gebeurt als thuiswonende kinderen 27 jaar worden.
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Begrip Definitie

Laagdrempelige
inloop- of
steunpunten

Een inloop- of steunpunt is een centrum in buurt of wijken voor ontmoeting, activiteiten en ondersteuning. Denk aan
buurtpleinen of -centra, zelfregiecentra, herstelwerkplaatsen en thuishavens. Laagdrempelig betekent goed fysiek
bereikbaar, op de behoeften van de mensen aangepaste openingstijden, communicatie op B1 niveau, uitnodigend, veilig
en vertrouwd, zonder financiële drempels.

Nationaal Actieplan
Dakloosheid: Eerst
een Thuis (NAD)

Het Nationaal Actieplan Dakloosheid zet in op een paradigmashift in de manier waarop we kijken naar en omgaan met
dakloosheid. Het plan stelt de ambitie om dakloosheid in Nederland fors en structureel terug te dringen, waarmee
aangesloten wordt bij de Verklaring van Lissabon om dakloosheid in 2030 te beëindigen.

Opvang
(transformatie van
opvang naar Wonen
Eerst)

Opvang staat voor:

1) opvang toegankelijk vanaf avond tot volgende ochtend, met of zonder begeleiding

2) 7x24 uurs opvang met begeleiding.

Outreachtend werken Proactief naar de leefwereld van inwoners treden om hulp aan te bieden.

Partnerschap
(participatievorm)

Er is een gelijkwaardige samenwerking waarbij ervaringskenners en belangenbehartigers hun eigen rol hebben en er
sprake is van gezamenlijke besluitvorming met de gemeente. In gezamenlijkheid stellen beide partijen vast waarover
gesproken wordt. De gemeente verbindt zich in principe aan de uitkomsten van deze gesprekken. Ervaringskenners en
belangenbehartigers beslissen mee. Zij hebben net zoveel invloed als de gemeente (en evt. andere partijen, zoals de
opvang en woningcorporaties).

Raadplegen
(participatievorm)

De gemeente bepaalt wat er gebeurt, maar gaat wel actief op zoek naar de mening van ervaringskenners en
belangenbehartigers. Zij zijn een serieuze gesprekspartner, maar de gemeente verbindt zich niet direct aan de resultaten
uit de gesprekken. Ervaringskenners en belangenbehartigers denken en praten mee. Zij hebben iets meer invloed dan bij
informeren, maar de gemeente heeft meer invloed.

Regie (bij
ervaringskenners en
belangenbehartigers)

ervaringskenners en belangenbehartigers bepalen de doelen en prioriteiten van een activiteit of voorziening (in het kader
van de transformatieopgave). De regie daarvoor komt primair bij hen te liggen. De gemeente krijgt feitelijk een adviserende
rol. Ervaringskenners en belangenbehartigers bepalen en de gemeente ondersteunt. Denk aan opvang in zelfbeheer.

Zes actielijnen
(Nationaal Plan
Dakloosheid)

Voor het Actieplan Dakloosheid 2023-2030 zijn zes inhoudelijke doelstellingen opgesteld: de actielijnen. Ze zijn opgesteld
op basis van de leidende principes en de rijke input van de vele partners en betrokkenen. De zes actielijnen zijn:

1.     Versterken bestaanszekerheid

2.     Preventie

3.     Wonen Eerst

4.     Versterken van de uitvoeringspraktijk: regie op alle leefgebieden, snelheid en de menselijke maat centraal

5.     Ervaringskennis in de hele beleidscyclus, op lokaal en nationaal niveau

6.     Speciale aandacht voor bijzondere doelgroepen
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